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Exist� pu�ine dovezi experimentale care s� ateste c� un 
mai mare control individual al lucr�torilor asupra 
mediului ambiant din birouri are efecte benefice. De 
fapt, câteva studii au ar�tat c� un astfel de control poate 
fi chiar neavantajos. Proiectul de cercetare în calitatea 
iluminatului condus de NRC arat� c� op�iunile 
individuale asupra iluminatului interior nu numai c� sunt 
conforme cu standardele �i recomand�rile luminotehnice, dar 
sunt �i v�zute de c�tre ocupan�i ca fiind foarte 
satisf�c�toare. Mai mult decât atât, pe parcursului 
acestui experiment, mul�i participan�i au f�cut alegeri 
care au condus la un consum de energie mai sc�zut. 
 

 Mul�i proiectan�i, cercet�tori �i personal din 
serviciile de construc�ii - ca s� nu mai vorbim 
de ocupan�ii în�i�i – consider� c� este de dorit 
s� se dea lucr�torilor control individual asupra 
propriului lor mediu de lucru. Opinia care 
prevaleaz� sugereaz� c� un mediu optimizat 
personal va oferi o mai mare satisfac�ie 
ambiental� �i a muncii, rezultând într-o mai 
mare performan�� �i beneficii economice pentru 
angajator. În ciuda consensului general în 
favoarea unui mai mare control individual al 
habitatului birourilor, exist� doar pu�ine dovezi 
empirice a beneficiilor posibile. Unele studii au 
ar�tat c�, de fapt, controlul poate fi nefast. 
 Alt punct de discu�ie este efectul pe care 
acordarea unui control sporit lucr�torilor îl are 
asupra costurilor energetice. Oare numai o 
parte din utilizatori �i-ar m�ri nivelul 
iluminatului local, conducând astfel la un nivel 
mai sc�zut al iluminatului ambiental �i, în 
consecin��, la economii de energie? Sau se 
prefer� niveluri ale ilumin�rii atât de înalte 
încât acordarea controlului unor oameni care nu 
trebuie s� pl�teasc� cheltuielile de energie va 
conduce la niveluri de iluminare excesive �i 
poate compromite eficien�a energetic�? 
 Întreb�rile de interes tratate de experiment includ: 
- Care sunt alegerile f�cute de oameni? 
- În ce mod sunt corelate aceste alegeri cu 

reglement�rile energetice? 
- Cum influen�eaz� controlul satisfac�ia �i 

performan�ele lucr�torilor din birouri? 

Metoda de cercetare 
 

 Acest studiu a fost desf��urat în acela�i 
spa�iu ca �i primul experiment. În acest caz, un 
sistem de iluminat hibrid a fost instalat pe patru 
circuite controlabile. Aceste circuite au controlat: 
- corpuri de iluminat încastrate în tavan fals 

1’x4’ cu lamele �i reflector parabolic adânc 
(un circuit central �i un circuit perimetral); 

- iluminat indirect montat pe parti�ii; 
- iluminat direct pe biroul de lucru de la un 

corp de iluminat montat sub etajera de c�r�i 
ata�at� de parti�ie. 

 Primele trei circuite au putut fi reglate 
continuu (continuously dimmable), în timp ce 
iluminatul pe biroul de lucru a avut un simplu 
control on/off. Toate corpurile de iluminat au 
utilizat balasturi electronice, iar l�mpile au fost 
de tip T8, 3500 K cu CRI>80. 
 Date utilizabile au fost colectate de la 94 de 
participan�i (47 de perechi). În fiecare zi de test, doi 
participan�i (potrivi�i dup� vârst� �i sex) au fost 
a�eza�i la cele dou� sta�ii de lucru centrale. Un 
participant din fiecare pereche a fost desemnat ca 
fiind ”controlor de lumin�”, în timp ce cel�lalt a fost 
identificat ca „f�r� control”. La începutul zilei, 
participantul controlor a ajustat sistemul de iluminat 
la preferin�ele sale. Datorit� simetriei spa�iului �i 
designului instala�iei de iluminat, participantul lipsit 
de control a fost expus acelora�i condi�ii de iluminat 
ca �i controlorul, dar nu a fost informat asupra 
faptului c� controlorul selectase condi�iile de 
iluminat. Participan�ii �i-au urmat apoi activitatea 
obi�nuit� de birou pân� la sfâr�itul zilei, timp în care 
nici o alt� modificare a condi�iilor de iluminat nu a 
fost permis�. La sfâr�itul sesiunii de lucru, participan�ii 
au completat un chestionar privind calitatea 
iluminatului, satisfac�ia ambiental� �i orbirea 
fiziologic�. La sfâr�itul zilei, participantului lipsit de 
control i s-a oferit oportunitatea de ajustare a iluminatului 
conform preferin�elor sale. Controlorul a fost întrebat, 
într-un chestionar separat, ce eventuale schimb�ri ar fi 
f�cut retrospectiv la setarea ini�ial� a iluminatului. 
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Rezultate 
 
 Efecte ale controlului. Dup� cum era de 
a�teptat, participan�ii controlori s-au sim�it ca 
având un mai mare control asupra iluminatului 
�i asupra sesiunii experimentale în general; 
totu�i, între cele dou� categorii nu au fost 
diferen�e semnificative cu privire la 
performan��, dispozi�ie, nivel de satisfac�ie sau 
calitate a iluminatului �i nici în senza�iile fizice 
raportate (ex. dureri de cap, de gât sau bra�e). 
 Cu toate acestea, rezultatele noastre au 
demonstrat c� controlul este asociat cu un 
beneficiu m�surabil atunci când este utilizat 
pentru a îmbun�t��i condi�iile de mediu. 
Analize statistice au relevat c� atunci când 
participan�ilor „f�r� control” li s-a oferit 
controlul manual al iluminatului la sfâr�itul 
zilei, ace�tia au utilizat corpurile de iluminat 
parabolice perimetrale mai pu�in decât o 
f�cuser� anterior participan�ii controlori.   
Aceasta a dus la niveluri sensibil mai mici ale 
str�lucirii ecranelor terminalelor video �i la o 
valoare mai sc�zut� a  puterii electrice totale 
cerute. Este interesant c� aceast� concluzie a 
fost în concordan�� cu r�spunsurile 
participan�ilor controlori la chestionarul de la 
sfâr�itul sesiunii:  ace�tia au precizat c� ar fi 
redus orbirea produs� de reflectarea imaginilor 
pe terminalul video prin mic�orarea fluxului 
luminos al corpurilor de iluminat parabolice 
perimetrale, dac� ar fi avut posibilitatea s� fac� 
ajust�ri de iluminat în cursul zilei. 
 Alegerea tipului de iluminat �i utilizarea 
energiei. Condi�iile de iluminat create de 
participan�ii controlori au fost considerate ca fiind 
extrem de satisf�c�toare atât de ei în�i�i cât �i de 
participan�ii f�r� control. Rata medie a calit��ii 
iluminatului a fost ridicat� pentru ambele grupe 
(media = 4,07 pe o scal� de la 1 la 5).  Nivelul de 
satisfac�ie nu a diferit în mod semnificativ între 
grupa controlorilor �i a celor f�r� control. 
 Op�iunile de iluminat alese de participan�ii 
la studiu s-au conformat recomand�rilor 
standardelor �i codurilor de iluminat din 
America de Nord. De exemplu, IESNA RP-1 
(American National Standard Practice for 
Office Lighting, 1993) stabile�te c� iluminatul 
de birou în spa�ii cu terminale video  trebuie s� 
fie mai mic de 500 lx. Mai mult de 70% dintre 
alegerile f�cute de participan�i au întrunit 
aceste condi�ii (Fig. 3). 
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Figura 4 
 
 Cererile de putere electric� ale aranjamentelor 
de iluminat selectate de participan�ii cu control 
s-au conformat standardelor �i reglement�rilor 
energetice (Fig. 3). Chiar dac� instala�iile au 
permis op�iuni care dep��eau valorile 
recomandate, mai mult de 80% dintre selec�ii 
au avut densit��i de putere ale iluminatului la 
sau sub nivelul recomandat (Fig. 4). Mai mult, 
densitatea de putere medie a iluminatului pentru 
întregul grup de participan�i, de 14,3 W/m2, a 
fost cu 25% mai sc�zut� decât densitatea curent 
recomandat�. 
 
Discu�ii 
 
 Rezultatele acestui studiu sugereaz� c� ar 
putea fi în�elept s� se permit� ocupan�ilor s� 
controleze în mod individual iluminatul locului 
de munc�. Majoritatea participan�ilor la acest 
studiu au declarat c� ar prefera s� aib� control 
asupra iluminatului spa�iului lor de lucru �i 
aceast� preferin�� a fost asociat� cu un mai 
mare sim� al controlului asupra sesiunii 
experimentale în general. Pe deasupra, având 
puterea de a-�i controla mediul ambiant,  
participan�ii controlori au avut tendin�a de a 
selecta aranjamente de iluminat care erau bune 
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 atât în termeni obiectivi, cât �i subiectivi. 
Aceste alegeri nu numai c� au fost în 
conformitate cu standardele �i recomand�rile în 
vigoare, dar au fost de asemenea considerate ca 
fiind �i foarte satisf�c�toare. Participan�ii f�r� 
control au avut posibilitatea s�-�i 
îmbun�t��easc� condi�iile de iluminat stabilite 
de controlor la începutul zilei prin reducerea 
imaginilor reflectate pe monitoare. 
  În final, rezultatele sugereaz� c� controlul 
individual asupra iluminatului proiectat 
corespunz�tor poate duce la economii de 
energie. Ambian�a luminoas� selectat� 
individual de utilizatori a fost ob�inut�, în 
medie, cu o cerere de putere electric� mai 
sc�zut� în compara�ie cu recomand�rile �i 
standardele în vigoare. Cu alte cuvinte, dând 
oamenilor posibilitatea de a-�i controla 
iluminatul ei în�i�i, se pot ob�ine consumuri 
mai mici de energie în compara�ie cu un 
iluminat proiectat f�r� posibilitate de control. 
 Cu toate acestea, nu a fost g�sit� o corela�ie 
între controlul crescut asupra iluminatului �i 
satisfac�ia ambiental� sau performan�a 
participan�ilor. Aceast� lips� de corela�ie poate 
avea una sau mai multe din urm�toarele 
explica�ii: - nu exist� nici o astfel de rela�ie; - 
controlul e benefic numai când ofer� unei 
persoane posibilitatea s� corecteze în mod 
semnificativ condi�iile precare de iluminat; - 
beneficiile controlului se manifest� doar dup� o 
perioad� lung� de timp; - beneficiile sunt  
aparente doar, când controlul este disponibil în 
mod permanent. Teste suplimentare sunt 
necesare pentru clarificarea acestui aspect.  
 
Concluzii 
 
 Proiectul de cercetare asupra calit��ii 
iluminatului al NRC/IRC a examinat calitatea 
iluminatului �i efectele sale asupra ocupan�ilor 
în dou� experimente. În al doilea experiment, 
participan�ii, folosind  echipament actual pentru 
birouri cu terminale video, au ales spontan 
condi�ii luminoase bune, ce se încadreaz� în 
limitele reglement�rilor energetice referitoare 
la iluminatul birourilor, iar alegerile lor au 
condus la o înalt� rat� de satisfac�ie privind 
iluminatul. În primul experiment, instala�ia de 
iluminat eficient-energetic� încorporând 
iluminat ambiental, iluminat local al biroului de  

 
lucru �i utilizând balasturi electronice, a fost 
superioar� din punct de vedere al performan�ei 
�i satisfac�iei lucr�torilor. Este deci dovedit c� 
un iluminat eficient energetic, când este atent 
proiectat, poate fi un iluminat de înalt� calitate. 
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Consiliul Na�ional al Cercet�rii din Canada 
e-Mail: jennifer.veitch@nrc.ca 
   guy.newsham@nrc.ca 
 
Informa�ii suplimentare despre cercetarea 
noastr� în acest domeniu pot fi ob�inute din 
pagina web http://www.nrc.ca/irc/ie/light. 
 
 
 
CIE LIGHTING QUALITY Proceedings. 
Lucr�rile primului simpozion de Calitatea 
Iluminatului (CIE x015-1998) care a avut loc în 
Canada în mai 1998 sunt disponibile pentru 
achizi�ionare. Volumul cuprinde 247 de pagini, 
copertat sub�ire �i include toate lucr�rile �i posterele 
prezentate la simpozion, sumarul grupurilor de 
discu�ii �i o concluzia conturat� de comitetul 
conferin�ei în ceea ce prive�te calitatea iluminatului 
în cercetare, educa�ie �i practic�. Publica�ia poate fi 
comandat�, de asemenea, de la Consiliul Na�ional al 
Cercet�rii din Canada/Institutul pentru Cercet�ri în 
Construc�ii sau la Biroul Central al CIE: 
 
• NRC/IRC Client Services Publication NRCC 42827 -
Proceedings of the First CIE Symposium on Lighting 
Quality (CIE x015-1998) 
Pre�: CAN$100 + costuri de expedi�ie  
Fax: +1 613 952 7673 e-Mail: Irc.Client-Services@nrc.ca 
Po�t�: Publication Sales Institute for Research in Construction, 
National Research Council, Canada 
Ottawa Kl A OR6, Canada 
 
• The CIE Central Bureau Kegelgasse 27, 
A-1030 Vienna/AUSTRIA Tel.: +43 1 714 31 87/0 Fax: 
+43 1 713 0838/18 e-Mail: ciecb@ping.at 
www.cie.co.at/cie/publ/order.html 
 
Articol preluat din IAEEL newsletter 1/99, 
issue no. 22, vol. 8. Traducerea �i prelucrare 
de Adrian GLIGOR �i Hora�iu GRIF 
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